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PERKHIDMATAN KURIER

14. Bilangan lesen kurier
15. Pejabat kurier

16. Tenaga kerja kurier
17. Kenderaan kurier
18. Trafik kurier
LAMPIRAN

Senarai pemegang lesen

N, ]



Nota

Statistik mengenai perkhidmatan kurier adalah hasil daripada Kajian Perkhidmatan Kurier yang dijalankan setiap suku tahun oleh
Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM). Kajian ini meliputi hanya 10 daripada syarikat kurier yang terbesar dari
segi pendapatan.

Sekiranya sesuatu jadual tidak diikuti oleh nota tentang sumber data, maka seluruh data yang terkandung di dalamnya berpunca
semata-mata daripada SKMM.

Angka-angka awalan dicondongkan.

Angka-angka yang dipinda digariskan.

Simbol dan singkatan
... - tidak diperolehi

Suku - Suku tahun
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2H 6

2011

1 Penunjuk-penunjuk asas Malaysia

KDNK (RM)
: . 3 Indeks H
Tahun Penduduk (juta) [Isirumah (*000) | Harga semasa Harga malar penr;ginsa (;:%a)
(bilion) (bilion)
Nota 1 2 2,3
2010 28.40 6,605 765.966 558.382 101.2

Suku tahunan 2011

28.55 6,640 102.5
28.70 6,675 221.948 152.117 103.2

Punca:
SKMM, JPM, BNM

Nota penjelasan:

1. Unjuran penduduk seperti pada penghujung tempoh berdasarkan Banci 2000

2. Tahun asas adalah 2000

3. IHP bagi sesuatu suku tahun merujuk kepada indeks purata dari 1hb Januari hingga hujung
suku tahun tersebut.
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2 Pejabat pos
Tahun Pejabat pos Pejabat pos tidak Pejabat pos mini Pejabat pos mini Jumlah pejabat
berkomputer berkomputer berkomputer | tidak berkomputer pos

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad

Nota:
Pejabat pos berkomputer bermaksud pejabat pos dengan sistem dalam talian



2 Pejabat pos (samb)

jabat Pos Berkomputer .
- Jumlah pejabat pos
AEL Suku Negeri
Bandar Luar Bandar berkomputer

Kedah

Melaka

Pahang

Perlis

Selangor 100

Sabah

WPKL

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 9
BUKU MAKLUMAT STATISTIK



2H 10
2011

2 Pejabat pos (samb)

Wakil setem Pos bergerak

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad



2 Pejabat pos (samb)

Tahun Bll;ngan pEJabgt pos yang Bilangan pejabat pengasingan Bilangan pejabat pertukaran
menerima transaksi kewangan asing

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad
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2H 12

2011

3 Tenaga kerja pos

Bilangan pekerja sepenuh masa

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad



4 Liputan dan perkhidmatan pejabat pos

Tahun Purata kawasan yang diliputi oleh pejabat pos Purata bilangan penduduk yang diberi
tetap (km?) perkhidmatan oleh pejabat pos tetap

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad
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2H
2011
5 Peti dan kenderaan pos

Bilangan peti Bilangan kenderaan
Tahun

Peti pejabat pos Trak dan kereta Motosikal

Pos Malaysia Berhad



6 Mesin pos

Tahun
Mesin pos automatik Mesin franking

Nota 1

Suku tahunan 2011

Nota penjelasan:
1. 2 unit mesin penyusunan tidak lagi digunakan dan akan dihapuskan.

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 15
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2H
2011

6 Mesin pos (samb)

ELTV i i i
Mesin pembatalan Mesin penyusunan dan Mesin pengasingan dengqn
pembatalan pembaca alamat automatik

Pos Malaysia Berhad



7 Penghantaran mel

Purata bilangan
penyerahan seminggu di
kawasan luar bandar

Peratus penduduk yang
menerima mel di pejabat

Peratus item diserah Peratus penduduk yang
melalui peti pejabat pos menerima mel di rumah

Pos Malaysia Berhad

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 17
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2011
8 Trafik pos

T Bilangan surat, perkhidmatan Bilangan surat, perkhidmatan antarabangsa
LS

Pos Malaysia Berhad



9 Trafik pos - layanan khas

Bilangan item Bilangan item Bilangan item berdaftar, perkhidmatan
pos percuma, berdaftar, antarabangsa
perkhidmatan domestik |perkhidmatan domestik Dihantar (*000) Diterima (*000)

Pos Malaysia Berhad

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 19
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2H 20
2011

10 Perkhidmatan bungkusan pos

Tahun Bungkusan biasa, perkhidmatan Bungkusan biasa, perkhidmatan antarabangsa
u q
omestik Dihantar Diterima




10 Perkhidmatan bungkusan pos (samb)

Bungkusan berinsuran, perkhidmatan antarabangsa
Dihantar

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad

Bungkusan berinsuran, perkhidmatan domestik

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 21
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2011

11 Perkhidmatan kewangan

Tahun Bilangan kiriman wang, perkhidmatan [Jumlah nilai kiriman wang, yang dikeluarkan
domestik perkhidmatan domestik (RM)

Suku tahunan 2011

Pos Malaysia Berhad



11 Perkhidmatan kewangan (samb)

Bilangan kiriman wang, perkhidmatan Jumlah nilai kiriman wang, perkhidmatan
Tahun antarabangsa antarabangsa (RM)

Pos Malaysia Berhad

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 23
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2H

2011

12 Perbandingan Tarif Surat

Perbandingan tarif surat 20g

Hong Kong
Singapura
USA

Australia

France
Netherland
New Zealand
Spain
Malaysia
Thailand

RM

Berdasarkan kadar pertukaran asing pada 2 Februari 2012

Punca:
Laman web rasmi pentadbiran pos

24



13 Filateli

- Ahli SODA
]
Kenang-kenangan Definitif Ahli baru Jumlah ahli

2010 59,277

Suku tahunan 2011

Punca:
Pos Malaysia Berhad

Nota penjelasan:

Khas - Memaparkan keindahan, keunikan, kebanggaan, warisan, kesenian,budaya, personaliti, perkembangan sains
dan teknologi, tamadun dan sejarah serta berbagai keunikan flora dan fauna yang terdapat di Malaysia.

Kenang- - Merakamkan atau memperingati sesuatu peristiwa yang penting berlaku di peringkat kebangsaan atau

Kenangan antarabangsa, atau bermakna untuk dikenangkan atau diabadikan yang merangkumi penubuhan, pelancaran
perayaan ulang tahun dsb.

Definitif - Setem ini bercirikan aspek-aspek kebangsaan seperti pertanian,tanam-tanaman dan sebagainya.
Kebiasaannya, ia akan bertukar sekali setiap 5 tahun.

SODA - Akaun Deposit Pesanan Tetap. Akaun boleh dibuka di kaunter-kaunter pejabat pos, di Kaunter Filateli dan
melalui pos.

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 25
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14 Bilangan lesen kurier
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Bilangan lesen kurier
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Setakat 31 Disember 2011
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15 Pejabat kurier

Pusat : “Drop in
pengumpulan

(EWEIED] “Gateway” Centre”

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 29
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2H 30

2011

15 Pejabat kurier (samb)

: Pusat M . f ; Drop in
Pengumpulan

Kedah

Melaka

Pahang

Perak

Selangor

Sabah

WPKL



16 Tenaga kerja kurier

Nota 1

Suku tahunan 2011

Nota penjelasan:
1. Termasuk pusat operasi, jualan, kewangan dan khidmat pelanggan.

PERKHIDMATAN POS DAN KURIER 31
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17 Kenderaan kurier

ahun



18 Trafik kurier

Antarabangsa Antarabangsa

Suku tahunan 2011
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Senarai pemegang lesen
1 A To Z Worldwide Express Sdn Bhd
2 ABX Express (M) Sdn Bhd

3 ADS International Express Sdn Bhd
4 Aero Line Services Sdn Bhd

5 AirAsia Berhad

6 Airpak Express (Ipoh) Sdn Bhd

7 Airpak Express (M) Sdn Bhd

8 Airpak Express (Penang) Sdn Bhd
9 Airway Express Servis

10 All-Trade Business Agencies
ilil Amber Courier Sdn. Bhd

12 AMC Express Mail Sdn Bhd

13 Americaras Express Services
14 Aramex (Malaysia) Sdn Bhd
15 AY] Courier Service Sdn Bhd
16 B.P. Ambulatory Sdn Bhd

17 B.P. Express Services Sdn Bhd
18 Batu Pahat Express Service
19 BBB Express (M) Sdn Bhd

20 Bestline Express Services Sdn Bhd

21 BS Express Sdn Bhd
22 Bumi X (M) Sdn Bhd

23 Cahaya Kilat (M) Sdn. Bhd.
24 Cen Worldwide Sdn Bhd

25 Chosen Express Sdn. Bhd.
26 City Link Air Cargo Sdn Bhd

27 City Link Express (M) Sdn Bhd
28 City Link Logistics Sdn Bhd

29
30
31
32
33
34
35
36
37
38
39
40
a1
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56

Consol Express Service Sdn Bhd
D.C. Express

Daylight First Hub Express Sdn Bhd
DHL Air Freight Forwarder Sdn Bhd
DHL Express (Malaysia) Sdn Bhd
D-TWO Services Sdn Bhd

Era Baru Business System Sdn Bhd
Explore Network Solutions (M) Sdn Bhd
Express Systems Sabah

Fastrun Services Sdn Bhd

Federal Express (M) Sdn Bhd
Federal Express Brokerage Sdn Bhd
Felda Transport Services Sdn Bhd
First Letter Despatch Service

First Nationwide Couriers Sdn Bhd
FMX (M) Sdn Bhd

Fontello Secretarial Services

GD Express Sdn Bhd (347624-X)
HangWang Sdn Bhd

Hyjet Express Sdn Bhd

Inter GSA Freight Services Sdn Bhd
Interlink Access Services Sdn Bhd
J One Global Solution (M) Sdn Bhd
J.N.E. Express Sdn Bhd

Kangaroo Worldwide Express (M) Sdn Bhd
Klach Courier Services (M) Sdn Bhd
KNZ Mail Services Sdn Bhd

KTM Distribution Sdn Bhd

36



57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82
83

LBC Mabuhay (M) Sdn Bhd

Link Dual Express (M) Sdn Bhd

Lymans Technologies Sdn Bhd

M & A Express Sdn Bhd

Macrolink Express (M) Sdn. Bhd

Matang Logistics Sdn Bhd

Morning Express (M) Sdn Bhd
Nationwide Express Courier Services Bhd
Natsons Despatch Services

Norman Courier Service Sdn Bhd

NZA Logistics (M) Sdn Bhd

OBS Corporate Services (M) Sdn Bhd
Officeserve (M) Sdn Bhd

Orami Sdn Bhd

Overseas Courier Service (M) Sdn Bhd
Pacific Express Worldwide Sdn Bhd
Pack-Man Services Sdn. Bhd.

Pakargo Logistic Distribution Warehousing Sdn Bhd
Premiere Express & Freight (M) Sdn Bhd
Pro Office Solutions Sdn Bhd

PSH Express Sdn Bhd

Public Courier (M) Sdn Bhd

Quick & Sure Express Sdn Bhd

SA Kargo Sdn Bhd

Sagawa Custom Brokerage (M) Sdn Bhd
Secure Xpress Services Sdn Bhd

SF Global Express (M) Sdn Bhd

84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100

102
103
104
105
106
107
108

Simple Strength Sdn Bhd

Skymail Express Worldwide Sdn Bhd
Skynet Express (M) Sdn Bhd

Skynet Worldwide (M) Sdn Bhd
Speedline Courier Services

SR Courier Sdn Bhd

Successline (M) Sdn Bhd

Sunda Worldwide Sdn Bhd
Sure-Reach Worldwide Express Sdn Bhd
Syarikat 0.B.S.

Syarikat Penghantaran Worldgate Sdn Bhd
T&T Travel & Cargo Sdn Bhd

Tasco Express Sdn bhd

TNT Express Worlwide (M) Sdn Bhd
TNTT Packages Express Sdn Bhd
Trans-Express Courier Sdn Bhd
Transforma Sdn Bhd

Tri-K Worldwide Express (M) Sdn Bhd
United Courier Agency Sdn. Bhd.
United Express Delivery Sdn Bhd
United Parcel Service (M) Sdn Bhd
Utusan Transport Sdn. Bhd.

World Courier (Malaysia) Sdn Bhd
Yamato Transport (M) Sdn Bhd

YBL International Sdn Bhd
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LAMAN WEB

LAIN-LAIN PENERBITAN STATISTIK
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UNTUK STATISTIK-STATISTIK LAIN

Laman web SKMM mengandungi sedutan statistik-statistik yang berkaitan dengan
industri komunikasi & multimedia dan pos dan kurier.  Statistik-statistik ini

dikemaskinikan pada suku/setengah tahun.

Laman web SKMM adalah di www.skmm.gov.my

Buletin Statistik:

1. Komunikasi dan Multimedia: Buku Maklumat Statistik (ISSN:2180-4656),
buletin suku tahunan bagi industri komunikasi & multimedia.

2. Perkhidmatan Pos & Kurier: Buku Maklumat Statistik (ISSN: 2231-9913),
buletin separa tahunan bagi industri pos dan kurier.

Statistical Brief:

Statistical Briefs, adalah penerbitan bertujuan untuk menyebarkan penemuan-
penemuan kajian yang dilaksanakan oleh SKMM.

Sila hubungi SKMM untuk maklumat lanjut.



PEMANGKU PENGARAH KANAN

PERANGKAWAN

JABATAN STATISTIK

Koay Hock Eng

Siti Shadiah Zainol Abidin

Sila hubungi Jabatan Statistik SKMM sekiranya anda mempunyai pertanyaan yang
berkaitan dengan statistik-statistik yang disiarkan di dalam buku maklumat ini
pada emel berikut:

statistics@cmc.gov.my
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