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Pengagihan Komputer 1Malaysia – Fasa 4B 
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Alokasi sebanyak 250,000 unit  
Netbook untuk seluruh kawasan  

UST di Malaysia 
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Mendaftar Minat Sebagai Pemberi 
Perkhidmatan Sejagat 

 Pihak yang berminat untuk mendaftar minat hendaklah 
menjadi pemegang lesen yang berikut: 

 

 Hendaklah mendaftar minat untuk 

 

 

 Melengkapkan dan menyertakan borang mendaftar minat 
(Registration of Interest; ROI) 

 Unit untuk dibida : 
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-Lesen ASP (Application Services Provider);  

-Semua kawasan UST di seluruh Malaysia; 

-Minimum 5,000 unit; 
-Maksimum 10,000 unit sahaja 
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Projek Komputer 1Malaysia Fasa 4B hendaklah 

dilaksanakan untuk membolehkan: 

-Penerima netbook dapat mengakses perkhidmatan jalur lebar; 

- Setiap netbook hendaklah dilengkapi dengan 
hardware/software dan berupaya melakukan aktiviti-aktiviti 
asas ICT seperti yang telah ditetapkan di Apendik 2; dan 
 

- Hendaklah menawarkan perkhidmatan jalur lebar kepada 
penerima netbook seperti ditetapkan di Apendik 2. 

Perkhidmatan Yang Akan Ditawarkan 
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Spesifikasi Netbook 
No. Item Description 

1 

Hardware 

Sub-Item Specifications 

Pemproses Minimum INTEL  ATOM N2600 1.6GHz 

Memori Capaian Rawak (RAM) 1GB 

Cakera Keras(HDD) 320GB 

Jenis Bateri 6 sel 

Penyambungan 
Wajib : WiFi and LAN disediakan 

Lain-lain Webcam disediakan 

2 

Perisian 

Perkara Specifications 

Sistem Operasi Windows 7  

Pakej Produktiviti Microsoft Digital Learning Suite  

mengandumgi 

-       Office 2010 

Waranti Netbook dilengkapi 1 tahun langganan 

bermula dari tarikh penerimaan netbook  

i.Broadband Subscription Package 
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Pakej Langganan Jalurlebar: 

-   Netbook yang bakal dibekalkan hendaklah digandingkan 
dengan  pakej jalur lebar yang menarik daripada pembekal 
perkhidmatan jalur lebar dan hendaklah menerusi kolaborasi 
bersama pembekal perkhidmatan. 

-   Pakej langganan jalur  lebar hendaklah berupaya untuk 
dicapai untuk 24 jam sehari (7 hari seminggu) 

 
 

Apendik 2- Pakej langganan Jalurlebar 
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Sebutharga 
 Pelesen hendaklah menghantar salah satu ,kedua –dua atau 

ketiga-tiga SEBUTHARGA jika berminat (Semenanjung, Sabah 
& Sarawak) untuk mewakili SEMUA UST di seluruh negeri. 

 SEBUT HARGA tersebut hendaklah mengandungi 2 DOKUMEN 
yang berasingan (Cadangan Teknikal & Cadangan Kewangan ), 
1 OFF Document dan 1 salinan softcopy. 

 Dokumen Cadangan Teknikal & Kewangan haruslah 
dikemukakan 2 salinan duplikasi seperti berikut: 

 

 

 1 OFF Document mengandungi: 
 

 

 

 

 

7 

 Cadangan Teknikal (Salinan Asal & Salinan) 

 Cadangan Kewangan (Salinan Asal & Salinan) 

 Registration of Interest (ROI) 

 Ringkasan Template seperti ditetapkan di 

Apendik 10. 

 Profil syarikat 
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Registration of Interest (ROI) dan Serahan 
Sebutharga 

 Tarikh tutup: 
 

 
Lokasi: 

 
 
 
  

 

30 Ogos 2012 sebelum 12:00 pm 

Suruhanjaya Komunikasi Dan Multimedia 
Malaysia 
Ground Floor,  
Prima Avenue 1, 
Block 3507, 
Jalan Teknokrat 5, 
63000 Cyberjaya 
(Attn.: Tender Secretary) 
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Cadangan Teknikal Cadangan Kewangan 

Cadangan Teknikal seperti 
Apendik 3 

Cadangan kewangan seperti 
Apendik 4 

Butiran netbook yang akan 
diberikan 

Surat Jaminan Penuh termasuk 
software & hardware 

Cadangan pakej akses 
jalurlebar 

- 

Pasukan pengurusan projek - 

*setiap helaian dokumen 
Teknikal hendaklah tidak 

mengandungi nama, logo/cop 
yang berkaitan dengan pelesen 

*setiap helaian dokumen 
Kewangan hendaklah berserta 

initial dan cop pelesen 

Format Sebutharga 
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Salinan Asal Teknikal 

Salinan Asal 
Kewangan 

Salinan Teknikal 

Salinan Kewangan 

PROFAIL SYARIKAT 

SOFTCOPY DAN LAIN-LAIN 

BORANG MENDAFTAR MINAT 

AGENSI KOMPUTER SOKONGAN DAN PERKHIDMATAN 
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Pelesen hendaklah memenuhi skop kerja yang berikut: 

Membekal netbook di kawasan UST yang ditetapkan pihak SKMM dengan 
jumlah kos 1 unit netbook tidak melebihi RM 1,000.00. 

Menyimpan netbook di stok untuk jangkamasa maksimum 3bulan 

Menghantar netbook contoh berdasarkan dokumen yang dikemukakan 
apabila dikehendaki oleh SKMM untuk tujuan pengujian 

Mencapai standard teknikal untuk keperluan wajib bagi setiap produk 
komunikasi  

Memastikan netbook sampai ke penerima  dan juga melakukan pengagihan 

Pengaktifan pakej jalurlebar dengan pemberi perkhidmatan jalurlebar di 
kawasan sasar 

Memastikan logo 1Malaysia dan logo NBI disediakan untuk setiap unit 
netbook 

Menyediakan nombor bersiri netbook  (3 salinan ) dalam bentuk kod bar. 
 

Skop Draf Rancangan PPS 
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Jenama Komputer 1Malaysia 

Hendaklah membekalkan 
penjenamaan yang 

ditubuhkan di seluruh 
negara bersamaan dengan 

pusat perkhidmatan 
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Operasi dan Sokongan Penyelenggaraan  

Pemberi Perkhidmatan hendaklah menyediakan  
nombor pekhidmatan pelanggan serta sokongan  
untuk dihubungi sekiranya terdapat permasalah 
bagi seluruh negeri negara; 

Pemberi Perkhidmatan juga hendaklah  
bertanggungjawab menyediakan  perkhidmatan 
penyelenggaraan dan sokongan untuk 
memastikan penerima netbook dapat 
menggunakan netbook iaitu tanpa kerosakan 

PERINGATAN: Jaminan sokongan penuh 
untuk 1tahun termasuk software / 

hardware 

Hendaklah mempunyai service centre bagi 
seluruh negara 
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Jadual Pelaksanaan 

No  Aktiviti  Tarikh 

1.1 Proses RFP  

1.1.1 

Notis pemberitahuan taklimat di laman web 

SKMM 31 Jul 2012 

1.1.2 Taklimat kepada pelesen-pelesen 1 Ogos 2012 

1.1.3 Penerbitan RFP di laman web SKMM  31 Jul 2012 

1.2 
Registration of Interest (RoI) & Penyerahan 

Deraf Pelan USP 

 

30 Ogos 

2012 

Bagi menjamin kelancaran proses semasa hari penyerahan Deraf Pelan 
USP, diharap pihak anda bersedia dengan maklumat berikut untuk 

borang yang disediakan: 
 Nama syarikat dan Alamat surat-menyurat, 
 No tel , emel dan nama untuk dihubungi, 

 Cop syarikat jika ada. 
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PERINGATAN: Penalti RM300,000 dan/ atau 3 
tahun penjara jika gagal mematuhi Peraturan PPS 

 Mana- mana pemegang lesen yang telah mendaftarkan minat 
dengan Suruhanjaya menurut pelawaan di bawah peraturan 5 
hendaklah mengemukakan draf rancangan perkhidmatan sejagat 
mereka dalam tempoh masa yang dinyatakan di dalam pelawaan 
(Peraturan 6(1)) 
 
 Sekiranya Suruhanjaya telah meluluskan Draf Rancangan 
pekhidmatan Sejagat sebagai pemberi perkhidmatan sejagat untuk 
sasaran pekhidmatan, maka Pemegang lesen adalah tertakhluk 
untuk mematuhi rancangan pekhidmatan yang telah diluluskan.   

Kewajipan Pemegang lesen dibawah 
Peraturan  
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125mm 

– Memastikan logo 1Malaysia dan NBI terdapat di setiap 
netbook seperti Apendik 8 

 

16 

VENDOR’S CONTACT DETAIL 

LOGO 1MALAYSIA & NBI 
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– Menyediakan 3 salinan nombor siri netbook yang boleh 
ditanggalkan (removable) di dalam bentuk kod bar untuk 
diletakkan di luar bungkusan seperti Appendix 9 

17 

NOMBOR SIRI NETBOOK 
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Terma dan Syarat 
-Hendaklah mematuhi tahap kualiti perkhidmatan yang ditetapkan 

-Bertanggungjawab untuk menguruskan Komputer 1Malaysia 

-Hendaklah memastikan netbook berada di dalam keadaan baik dan dapat digunakan 
secara berterusan 
 

-Item yang digunakan hendaklah yang baru dibuat dan mempunyai kualiti yang bagus 
 

-Hendaklah menggunakan Komputer 1Malaysia yang ditetapkan di Apendik 8 
 

-SKMM berhak untuk memeriksa dan mengesahkan pemberi perkhidmatan sejagat 
mematuhi peraturan 
 

-Di peringkat implementasi, pelesen hendaklah melapor kemajuan setiap minggu 
 

-Pelesen dinasihatkan memahami segala terma dan syarat sebelum menghantar 
sebutharga. 
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Pakej Istimewa Microsoft 

SKMM telah berkerjasama dengan Microsoft untuk mendapatkan pakej istimewa “Microsoft 

Digital Learning Suite”, eksklusif hanya untuk inisiatif Komputer 1Malaysia. Pakej 

istimewa ini bernilai RM70. 

  

 Bagi memastikan para pelesen layak mendapatkan pakej eksklusif dan harga istimewa ini. 

Sila pastikan : 

• Pengeluar / Pengilang Netbook adalah Microsoft Original Equipment Manufacturer 

(OEM)  / Berdaftar 

• Pengeluar / Pengilang Netbook mempunyai Microsoft OEM Activation 2.1 

• Senarai OEM 
 

 

 Sebarang pertanyaan untuk status pengeluar / pengilang Netbook anda boleh di 

kemukakan kepada: 

 

• Marlishiraz Ramli 

  (Email: Shiraz.Ramli@microsoft.com ; Mobile: 019-3599856) 

• Mohd Aris Zainal 

  (Email: aris@prestariang.com.my ; Mobile: 019-2769855) 
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MCMC OEM list.pptx
MCMC OEM list.pptx
MCMC OEM list.pptx
mailto:aris@prestariang.com.my
mailto:aris@prestariang.com.my
mailto:aris@prestariang.com.my
mailto:aris@prestariang.com.my
mailto:aris@prestariang.com.my
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Pertanyaan Berkaitan Penyerahan 
Sebutharga 

Tender Secretary 
 
 

Tel: 03-8688 8300 / 8227/ 8175 
 

 email at:  tender@cmc.gov.my  

Jika memerlukan penjelasan dan maklumat tambahan mengenai 
penyerahan sebutharga, soalan boleh diajukan kepada: 
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Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia  

Off Persiaran Multimedia 

63000 Cyberjaya 

Selangor Darul Ehsan 
Tel: +603-8688 8000 

Fax: +603-8688 1000 
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Apendik 1 
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APPENDIX 3 – Technical PROPOSAL 
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No Item 
Type of 

Technology/Make/Model 
Description 

1 Netbook 

Model: [Insert the details] 

Manufactured by: [Insert the 

details] 

A. Hardware 

i) Processor: [Insert the details] 

ii) RAM: [Insert the details] 

iii) HDD: [Insert the details] 

iv) Battery Type: [Insert the details] 

v) Connectivity: [Insert the details – i.e. 

WiFi or 3G etc] 

vi) Webcam: [Insert the details] 

B. Software 

i) Operating System:[Insert the details] 

ii) Productivity Suite:[Insert the details] 

2 Full Warranty Letter  

i) Itemized description: [ Insert the 

details] 

 

3 Broadband Access 
Technology: [Insert the details] 

Provider:[Insert the details] 

i) Availability: [Insert the details] 

ii) Speed: [Insert the details] 

4 
Project Management 

Team 

i) Position(s): [Insert the details] 

ii) Name(s):[Insert the details] 

iii) Address & contact detail(s):[Insert the 

details] 
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APPENDIX 4 – FINANCIAL PROPOSAL 
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No Item Description  Total Cost (RM)  

Netbook Components Semenanjung Sarawak Sabah 

1 Hardware 
As per Appendix 3  

(Technical Proposal) 

[Insert the 

details] 

[Insert the 

details] 

[Insert the 

details] 

2 Software 
As per Appendix 3  

(Technical Proposal) 

[Insert the 

details] 

[Insert the 

details] 

[Insert the 

details] 

TOTAL       

 Area  Price per netbook in RM 

Semenanjung   

Sabah   

Sarawak    

Price per netbook in RM:  
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APENDIK 5 – COMPANY PROFILE & 
ADDITIONAL INFORMATION 
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No. Item Description 

1 Company Name [Insert the details] 

2 Paid-up Capital [Insert the details] 

3 Financial Report (inclusive of sales turnover & revenue) [Insert the details] 

4 Shareholder and Board of Directors [Insert the details] 

5 Status of Registration (MoF/SSM/SME) [Insert the details] 

6 Status of Bumiputera [Insert the details] 

7 Capacity of the Company (workforce) [Insert the details] 

8 Year of Company Formed [Insert the details] 

9 Management and Key Personnel Profile [Insert the details] 

10 Track Record / Exposure in Computer Distributor Business [Insert the details] 

11 Computer Agencyship [Insert the details] 

12 Support and Services Plan [Insert the details] 
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APENDIK 7- OPERATION & 
MAINTENANCE SUPPORT 

26 
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APENDIX 8- 
1MALAYSIA  AND NATIONAL 

BROADBAND INITIATIVE (NBI)’S LOGO 
 

27 

125mm 
VENDOR’S CONTACT DETAIL 
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APPENDIX 10- SUMMARY TEMPLATE 
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Company Name: 

Service Centre/Hotline: 

Netbook 

Brand 

Netbook 

Model 
Configuration 

Net Unit Price* (RM) 

(Up to RM1,000.00 per netbook) 

    Processor:  

RAM: 

HDD: 

Battery Type: 

Connectivity: 

Webcam: 

Warranty: 

Semenanjung 
  

Sabah 
  

Sarawak  

  

Inclusive of software 

Signed for and on behalf of 

by [ to be signed by the Chief Executive Officer or any other person authorized by the 

Company 
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MODUL / CIRI-CIRI 

Nota: 

CERTIFIED (GSM/3G)  MODUL DENGAN HOST (NETBOOK/LAPTOP) perlukan 

laporan Keselamatan dan ujian EMC.  

 
WiFi 802.11 

a/b/g/n 
 

GSM 900/1800 

3G 

BLUETOOTH 

SKMM WTS GSM-MT 
Rev.1.01:2007 

SKMM WTS IMT-MT 
Rev.1.01:2007 

SKMM WTS SRD 
Rev.1.01:2007 

CIRI-CIRI NETBOOK – KEPERLUAN PENSIJILAN 

WiMax 
SKMM WTS WBA 
Rev.1.01:2007 
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LABEL PENSIJILAN SIRIM 

Communication & Multimedia 
Certification Section (CMCS) 

SIRIM QAS International Sdn. Bhd. 
Building 25, SIRIM Complex, 
No. 1, Persiaran Dato’ Menteri, 
40911 Shah Alam,  
Selangor Darul Ehsan. 
 

Perkhidmatan kaunter : 03-
55445965/5951 
 
Lamanweb : www.sirim-qas.com.my 
  
 

http://www.sirim-qas.com.my/
http://www.sirim-qas.com.my/
http://www.sirim-qas.com.my/
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| S u r u h a n j a y a  K o m u n i k a s i  d a n  M u l t i m e d i a  M a l a y s i a |  
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TANGGUNGJAWAB  
PEMEGANG LESEN DI 
BAWAH PERATURAN 

PEMBERI PERKHIDMATAN 
SEJAGAT 

 
01 OGOS 2012 
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•Peraturan 27  
• Semua pemegang lesen kecuali 
Pemberi Perkhidmatan Kandungan 
Aplikasi (“CASP”) hendaklah 
menyumbang kepada Kumpulan 
Wang PPS kecuali pemegang lesen 
yang jumlah hasil bersih bagi tahun 
kalendar sebelumnya yang terbit 
daripada perkhidmatan kurang 
daripada ambang hasil minimum. 

•Ambang Hasil Minimum = RM2 
juta. 

•Menyumbang 6% daripada hasil 
bersih ditentukan. 

 Sumbangan 

•Peraturan 29 
• Mengemukakan dokumen-dokumen 

tidak lewat dari 30 Jun setiap 
tahun:- 

• i)Sesalinan penyata hasil bersih yang 
diperakui benar; 

• ii)Sesalinan akaun teraudit;dan 

• iii)Perisytiharan penyata oleh juruaudit 
luar berlesen. 

Obligasi Penyata Hasil 
Bersih daripada 
perkhidmatan 

dinamakan - “RONR” 

 2 Jenis Sumbangan dan Obligasi kepada Kumpulan Wang PPS 



|Suruhanjaya Komunikasi & Multimedia Malaysia| 

  

|Suruhanjaya Komunikasi & Multimedia Malaysia| 

33 

  

RETURN OF NET REVENUE FOR DESIGNATED SERVICES FOR CALENDAR YEAR  

Licensee : 

Category of license : 

Financial year : 

DESIGNATED SERVICES 

GROSS  
REVENUE 

 
 

LESS PAYMENT  
TO OTHER 
 NFP(I) &  

NSP(I) 

NET  
REVENUE 

 

WEIGHT- 
AGE 

FACTOR 

WEIGHTED 
 NET 

REVENUE 
 

A B C + A - B D E = C X D 
 

REGULATED UNDER THE COMMUNICATIONS AND MULTIMEDIA (RATES) RULES 2002 

Local call       0   

National call       0   

Rental on exchange lines (residential and 
business) 

      0   

Operator assisted call       0   

Directory assistance service       0   

Connection service       0   

Reconnection service       0   

Internet access communications charge       0   

Internet access charge       0   

Audiotext hosting service       0   
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DESIGNATED SERVICES 

GROSS  
REVENUE 

 
 

LESS PAYMENT  
TO OTHER 
 NFP(I) &  

NSP(I) 

NET  
REVENUE 

 

WEIGHT- 
AGE 

FACTOR 

WEIGHTED 
 NET 

REVENUE 
 

A B C + A - B D E = C X D 
 

NOT REGULATED UNDER THE COMMUNICATIONS AND MULTIMEDIA (RATES) RULES 2002 

International call       1   

Call termination service provided to foreign 
network facilities provider, foreign 
network services provider and/or 
foreign applications services provider 

      1   

Freephone service       1   

ISDN       1   

Cellular mobile service       1   

International roaming service       1   

IP telephony       1   

Leased lines       1   

Such other activities subject to an 
individual or class licence 

        

1 
 

Total           

Non designated services (please specify)           

Grand Total           

Source: Communications and Multimedia(Universal Service Provision) (Amendment) 
Regulations 2003 
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Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia  

Off Persiaran Multimedia 

63000 Cyberjaya 

Selangor Darul Ehsan 
Tel: +603-8688 8000 

Fax: +603-8688 1000 


