
 
 
 

NOTIFICATION 
 

The Malaysian Communications and Multimedia Commission (MCMC) 
wishes to announce that the following Public Inquiry Paper is available 
for public viewing and comments on MCMC’s website 
www.mcmc.gov.my:  
 

PUBLIC INQUIRY PAPER ON ASSESSMENT OF DOMINANCE IN 
COMMUNICATION MARKETS  

 
The MCMC has conducted an independent study to assess dominance 
within the communications and multimedia on selected communications 
markets in order to enhance the Commission’s ability to monitor and 
promote competition in the relevant communications markets and for 
the sector generally. 
 
The study came to a number of findings in relation to the state of 
competition in the Malaysian communications and multimedia industry 
today.  Given the significance of the findings, the Commission has 
decided to initiate this Public Inquiry (PI) to inform as well as invite 
the public to give their views on the study. 
 
At the conclusion of the PI process, the Commission hopes to attain a 
better understanding of the state of competition in the industry which 
will form the basis of further work to be done in this area. 
 
Members of the public are invited to participate in this inquiry by 
making written submissions on any matter they consider relevant  to 
the inquiry. Submissions are to be supported with reasons and where 
appropriate, provide or refer to evidence or other relevant information. 
 
Written submissions on the matters raised in the Public Inquiry Paper 
should be provided to the MCMC in hard copy or electronic form to the 
address below or via e-mail to aodominance@cmc.gov.my on or 
before 12 noon on 8 November 2004. 
 



 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
The MCMC wil l  also hold a publ ic hearing to which the publ ic is invited.  The 
public hearing wil l  be held at the Theaterette, Bangunan SKMM on 10 
September 2004 from 10.00 am to 12.00 noon. The purpose of the briefing 
wil l  be to clarify any issue arising from the subject matter of the inquiry. 
Interested part ies should contact the above address before 7 September 
2004 to register their interest to participate in the above session.  

The Chairman 
Malaysian Communicat ions and  

Mult imedia Commission 
Level  3,  Bangunan Suruhanjaya Komunikasi   

dan Multimedia Malaysia  
63000 Cyberjaya 

Se langor 
(Attention:  Study on Assessment of Dominance  

in Communication Markets) 
Tel: +603- 8688 8000 
Fax: +603 8688 1000 

Freephone: 1- 800- 888- 030 
E- mail: aodominance@cmc.gov.my  



 

 
 
 

PEMBERITAHUAN 
 

Suruha njaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM) ingin 
memaklumkan bahawa Kertas Siasatan Awam seperti tajuk di bawah 
telah diterbitkan di laman web SKMM www.mcmc.gov.my:  
 
 

KERTAS SIASATAN AWAM MENGENAI PENILAIAN DOMINAN DI 
DALAM PASARAN KOMUNIKASI 

 
Suruhanjaya Komunikasi dan Multimedia Malaysia (SKMM) telah 
melancarkan satu kajian untuk menilai dominan di dalam industri 
komunikasi dan multimedia di Malaysia.  Kajian ini telah dibuat ke atas 
pasaran komunikasi tertentu untuk mempertingkatkan keupayaan 
SKMM untuk mengawalselia dan mengalakkan persaingan di dalam 
pasaran komunikasi yang tersebut dan secara amnya di dalam sektor 
ini. 
 
Memandangkan hasil kajian ini berkaitan dengan tahap persaingan di 
dalam industri komunikasi dan multimedia di Malaysia , maka pihak 
SKMM telah memutuskan untuk mengadakan siasatan awam untuk 
memaklum dan menjemput orang ramai untuk memberi pandangan 
mereka mengenai kajian ini. 
 
Pihak SKMM berharap siasatan awam ini dapat memberi pemahaman 
yang lebih jelas mengenai tahap persaingan di dalam industri ini dan 
akan menjadi asas kepada usaha-usaha yang akan dilaksanakan kelak.    
 
Orang ramai adalah dijemput untuk menyertai siasatan awam ini 
dengan mengemukakan ulasan bertulis mengenai sebarang perkara 
yang berkenaan dengan siasatan ini.  Ulasan yang dihantar hendaklah 
disokong dengan alasan yang kukuh, sekiranya perlu hendaklah 
mengemukakan bukti atau merujuk kepada lain- lain maklumat yang 
berkaitan.  
 



Semua ulasan bertulis mengenai perkara-perkara  yang dibincangkan 
dalam Kertas Siasatan Awam ini hendaklah dihantar dalam bentuk 
cetak atau elektronik kepada alamat di bawah atau e-mel kepada 
aodominance@cmc.gov.my pada atau sebelum jam 12 tengahari, 8 
November 2004. 
 
 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Pihak SKMM juga akan mengadakan sessi rundingan awam dan orang 
ramai adalah dijemput untuk menghadirinya.  Sesi ini akan diadakan di 
Theaterette, Aras Satu, Bangunan SKMM, pada hari Jumaat, 10 
September 2004  dari jam 10.00 pagi hingga 12.00 tengahari. 
Sesi ini adalah untuk memberi penjelasan mengenai sebarang perkara 
yang berkaitan dengan tajuk siasatan awam tersebut.  Sesiapa yang 
beminat untuk menghadiri sesi ini hendaklah mendaftar sebelum  7 
September 2004  dengan menghubungi pihak SKMM di alamat tersebut 
di atas.   
 

 
 

Pengerusi 
Suruhanjaya Komunikasi dan  

Mult imedia Malaysia 
Aras 3, Bangunan Suruhanjaya Komunikasi  

dan Multimedia Malaysia  
63000 Cyberjaya 

Se langor 
(Untuk Perhatian:  Kaj ian Mengenai Peni la ian 

Dominan di dalam Pasaran Komunikasi)  
Tel: +603- 8688 8000 

Faks: +603 8688 1000 
Telefon Percuma: 1- 800- 888- 030 
E- mel: aodominance@cmc.gov.my  


